REGULAMIN ZAKUPOW | KORZYSTANIA ZE SKLEPU INTERNETOWEGO
§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin (,,Regulamin”) okresla zasady zawierania pomiedzy Moje Bambino Sp. z 0.0. z
siedzibg w todzi, ul. Graniczna 46 (zwang dalej ,Sprzedajgcym”), a Konsumentami (,Konsument”)
umow sprzedazy rzeczy ruchomych, przy wykorzystaniu srodkéow porozumiewania sie na odlegtosc
oraz korzystania przez Konsumentow ze sklepu internetowego Moje Bambino, dostepnego pod
adresem internetowym www.mojebambino.pl.

2. Wtascicielem sklepu internetowego http://www.mojebambino.pl (,Sklep Internetowy”) oraz praw
autorskich do tresci tam prezentowanych, jest Spétka Moje Bambino Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, ul.
Graniczna 46, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla todzi-Srédmieécia w todzi XX Wydziat
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000961115, NIP: 725-193-34-48, REGON 100283710. Adres
poczty elektronicznej biuro@mojebambino.pl, telefon 42 630 01 30.

3. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o Konsumencie, nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng
dokonujacag z przedsiebiorcg (Sprzedajgcym) czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

4. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o Formularzu Rejestracji nalezy przez to rozumieé ustuge dostepna
na stronie internetowe]j Sklepu, za pomoca ktérej Konsument podajgc swoje dane osobowe, tworzy
konto uzytkownika, przy uzyciu ktérego moze dokonywac zakupu produktéw oferowanych przez
Sprzedajgcego.

5. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o Formularzu Zamdwienia nalezy przez to rozumieé ustuge
dostepng na stronie internetowej Sklepu, za pomocg ktérej Konsument nie posiadajacy konta
uzytkownika, moze dokona¢ zakupu produktéw oferowanych przez Sprzedajgcego.

6. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o trwatym nos$niku nalezy przez to rozumie¢ materiat lub narzedzie
umozliwiajgce Konsumentowi lub Sprzedajacemu przechowywanie informacji kierowanych osobiscie
do niego, w sposéb umozliwiajgcy dostep do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celéw,
jakim te informacje stuzg, i ktére pozwalajg na odtworzenie przechowywanych informacji w
niezmienionej postaci, w szczegdlnosci papier, pamie¢ USB, ptyty CD/DVD/Blu-ray, karta pamieci, dysk
twardy, poczta elektroniczna (e-mail), SMS;

7. Informacje o produktach oferowanych przez Sprzedajagcego zamieszczone na stronach
internetowych Sklepu Sprzedajgcego, nie stanowig oferty handlowej (sprzedazy) w rozumieniu art. 66
Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2018 r., poz. 1025 z pdin. zm.), lecz
zaproszenie do zawarcia umowy okreslone w art. 71 Kodeksu cywilnego.

8. W zakresie ustug $wiadczonych drogg elektroniczng niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym
mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj.: Dz. U. z 2017
r., poz. 1209 z péin. zm.). Regulamin skierowany jest do wszystkich Konsumentéw Sklepu
Internetowego. Konsument zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich postanowien Regulaminu.

9. Warunkiem korzystania z ustug Sklepu Internetowego jest kazdorazowe zapoznanie sie z niniejszym
Regulaminem i jego akceptacja..

10. Dokonywanie zakupdw za posrednictwem Sklepu Internetowego wymaga akceptacji plikdw
cookies przez przegladarke Konsumenta.



11. Chcac korzysta¢ ze Sklepu Internetowego, Konsument powinien posiada¢ komputer PC,
szerokopasmowe tgcze internetowe, przegladarke internetowa (Internet Explorer 8 lub 9, Google
Chrome 15 lub 16, Mozilla Firefox 7 lub 8, Opera 11) obstugujgcg CSS i JavaScript, wtgczong obstuge
plikéw cookies, wtaczong obstuge okien wyskakujacych (pop-up), system operacyjny Microsoft
Windows 7 lub 8 lub Vista, aktywne konto e-mail.

§ 2. Sktadanie zaméwien

1. Informacje podane w Formularzu Rejestracji oraz w Formularzu Zaméwien powinny by¢ zgodne
z prawdg oraz aktualne.

2. Sprzedajagcy podejmuje wszelkie mozliwe S$rodki techniczne i organizacyjne, zapobiegajace
pozyskaniu i modyfikacji przez osoby nieupowaznione danych podawanych podczas rejestracji oraz
podczas sktadania zamdwien.

3. Skuteczne dokonanie zamdwienia mozliwe jest jedynie w przypadku, gdy wybrany przez
Konsumenta produkt jest dostepny w magazynie Sprzedajgcego. Informacja o dostepnosci znajduje sie
na podstronie internetowej, odnoszacej sie do konkretnego produktu. W przypadku nieskutecznego
ztozenia zamodwienia, wynikajagcego z niezgodnosci informacji podanych na stronie, z rzeczywistym
stanem magazynowym Sprzedajgcego, Konsument jest informowany o tym fakcie i ma mozliwos¢
zmiany zamodwienia w catosci lub w czesci. W przypadku niemozliwosci wykonania zamodwienia, wobec
braku dostepnosci wybranego produktu, Sprzedajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od catosci lub
czesci umowy, a zamoOwienie zostanie w catosci lub czesci anulowane, o czym Konsument otrzyma
informacje drogg elektroniczng, na podany przez niego adres e—mail. Dokonana przez Konsumenta
zaptata za zamdwiony produkt, ktdry nie moze zosta¢ dostarczony, zostanie przez Sprzedajgcego
zwrdocona w terminie 7 dni od dnia skutecznego poinformowania Konsumenta o niemozliwosci
zrealizowania zaméwienia.

4. Zaméwienia na produkty dostepne w Sklepie Internetowym sg skfadane za posrednictwem
Formularza Zamoéwien, dostepnego na stronie Sklepu.

5. Ztozenie zamdwienia za posrednictwem Formularza Zamowien jest mozliwe 24 godziny na dobe, we
wszystkie dni tygodnia od poniedziatku do niedzieli.

6. W przypadku dokonania przez Konsumenta rejestracji w Sklepie Internetowym, ztozenie zamodwienia
nastepuje poprzez zalogowanie sie na stronie Sklepu, dodanie produktu do koszyka i potwierdzenie
woli ztozenia zamdwienia. W przypadku braku dokonania przez Konsumenta rejestracji, warunkiem
ztozenia zaméwienia jest dodanie produktu do koszyka, wypetnienie w Formularzu Zamdwien
wszystkich wymaganych danych koniecznych do wysytki produktu oraz podjecie innych czynnosci
technicznych w oparciu o wyswietlane Konsumentowi komunikaty lub informacje.

7. Wystanie zamoéwienia przez Konsumenta stanowi oferte Konsumenta ztozong Sprzedajgcemu co do
zawarcia umowy sprzedazy, zgodnie z trescig Regulaminu.

8. Do ztozenia zamowienia na stronie Sklepu Internetowego uzywa sie przycisku oznaczonego stowami
zamoéw i zaptaé. Korzystajgc z tego przycisku, Konsument w momencie sktadania zamdwienia
potwierdza, ze wie, ze zamdwienie pocigga za sobg obowigzek zaptaty.

9. Sprzedajacy przekazuje Konsumentowi potwierdzenie zawarcia umowy na odlegtos¢ na trwatym
nos$niku w terminie do 5 dni po jej zawarciu, najpdzniej jednak w chwili dostarczenia rzeczy lub przed
rozpoczeciem swiadczenia ustugi.



10. Po wystaniu zamowienia Konsument otrzymuje potwierdzenie przyjecia jego oferty drogg
elektroniczng, na wskazany przez niego adres poczty e-mail.

11. Konsument ma prawo zrezygnowac¢ z zamowienia przed otrzymaniem od Sprzedajgcego
potwierdzenia przyjecia zamoéwienia do realizacji. Oswiadczenie woli o rezygnacji z zamdwienia,
powinno by¢ wystane do Sprzedajgcego drogg elektroniczng na adres: zamowienia@mojebambino.pl

12. Zdjecia produktéw umieszczane sg na stronie Sklepu Internetowego w celach przyktadowych i stuzg
wyltgcznie prezentacji konkretnie wskazanych na nich produktéw. Indywidualne ustawienia komputera
mogg powodowac réznice pomiedzy wizualizacja produktu na komputerze Konsumenta
a rzeczywistym wyglagdem produktu (kolor, proporcje itp.). Konsumentowi przystuguje uprawnienie
do odstgpienia od umowy zgodnie z postanowieniami § 8 Regulaminu.

§ 3. Warunki dostawy

1. W przypadku wyboru przedptaty jako formy pfatnosci termin zaptaty wynosi do 7 dni
kalendarzowych od daty wystawienia faktury pro-forma. Dostepny produkt wowczas jest rezerwowany
pod zamdwienie Konsumenta przez 7 dni kalendarzowych od ztozenia zamdwienia. Brak zaptaty w
wymienionym terminie powoduje zwolnienie produktu do dalszej sprzedazy. Dostawa nastepuje do 14
dni od dnia zaksiegowania wpfaty.

2. Dostawa zamoéwionych i dostepnych Towardw realizowana jest do 14 dni roboczych od daty
potwierdzenia przyjecia zamdwienia. Proponowane metody dostawy zalezg od rodzaju zamdwionego
produktu i zostang one okreslone po ztozeniu zamdwienia, aby zagwarantowac jak najlepsze terminy
dostawy.

a) Wysyiki kurierskie — do 5 dni roboczych w przypadku produktéw matych gabarytowo.

b) Wysytki transportem zleconym — do 14 dni roboczych w przypadku mebli, pianek, tablic oraz
produktéw duzych gabarytowo.

c) Wysytki paletowe tj. do samodzielnego roztadunku i wniesienia przez Klienta — do 4 dni roboczych.
Na palecie dostarczamy wybrane produkty meblowe.

d) W sezonie powyzsze terminy mogg ulec zmianie o czym informujemy Klientéw indywidualnie przy
potwierdzeniu zamowienia drogg elektroniczng lub telefoniczna.

e) Produkty dostarczane sg bez dodatkowej ustugi wniesienia. Wniesienie towaru pozostaje po stronie
Klienta.

3. Za przesytki do wartosci 500 zt brutto, Sprzedajacy pobiera zryczattowang optate za transport
w wysokosci 25 zt brutto. Koszt transportu produktu ponosi Konsument i jest on doliczany do ceny
za wybrany produkt.

4. Zamoéwienia o wartosci powyzej 500 zt brutto, dostarczane sg na koszt Sprzedajgcego.

5. Dostawy sg realizowane przez Sprzedajgcego za posrednictwem wybranych przewoznikéw, kurieréw
badZ wtasnym transportem.

6. Zamoéwienia na meble i place zabaw sg potwierdzane przez Sprzedajgcego, z jednoczesnym
podaniem przewidywanego terminu dostawy (duzym utatwieniem bedzie dla Sprzedajgcego podanie
przez Konsumenta adresu e-mail).



7. W przypadku chwilowej niedostepnosci czesci zamdwionych przez Konsumenta produktow,
Sprzedajgcy niezwtocznie dosle produkt na swéj koszt.

8. Nie istniejg inne ograniczenia dotyczace dostarczenia towaru Konsumentowi.
9. Faktura dotgczona jest zawsze do przesytki w specjalnie oznaczonej kopercie.

10. Konsument wyraza zgode na wystawianie i przesytanie drogg elektroniczng, na wskazany przez
siebie adres e-mail, elektronicznego obrazu dokumentéw rozliczeniowych, w szczegdlnosci takich jak:
faktury z zatacznikami, faktury korygujace z zatacznikami i formularzy. Niniejsza zgoda uprawnia
Sprzedajgcego réwniez do wystawiania i przesytania faktur w formie elektronicznej, zgodnie
z rozporzadzeniem ministra finanséw z dnia 17 grudnia 2010 r. w sprawie przesytania faktur w formie
elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostepniania organowi podatkowemu lub
organowi kontroli skarbowe;.

11. Jezeli adres dostawy jest inny niz adres pfatnika Sprzedajgcy prosi o bardzo wyrazne zaznaczenie
tego faktu na formularzu zamoéwienia.

12. Konsument, odbierajgc przesytke z zamdéwieniem, powinien sprawdzi¢ stan przesytki.

13. Konsument nie jest zobowigzany do zaptaty za wydany mu produkt lub za wykonane ustugi, ktérych
nie zamowit.

14. Sprzedajgcy stawia zamdwione przez Konsumenta produkty do jego dyspozycji w dacie sprzedazy
(wystawienia faktury). Jesli Konsument nie odbiera produktéw z magazynu Sprzedajgcego, uwaza sie,
ze Strony zawarly umowe sktadu i Konsument upowaznit Sprzedajgcego do sktadowania produktow.
ktérych opis, ilos¢ i wartosc okreslona jest w tresci faktur/-y. Przyjecie do magazynu nastepuje na okres
120 (sto dwadziescia) dni poczagwszy od daty wystawienia faktury VAT. Sprzedajgcy zapewnia, ze w celu
zachowania produktéw oddanych na sktad w stanie niepogorszonym, do czasu wydania ich
Konsumentowi albo innej uprawnionej osobie, zapewnia warunki przechowania, odpowiadajgce
cechom rzeczy okre$lonym w tresci faktur/-y. Wynagrodzenie Sprzedajgcego zawarte zostato w cenie
sprzedazy produktéw sktadowanych i z tego tytutu Konsument nie ponosi zadnych kosztéw badz optat.
Konsument udziela Sprzedajgcemu upowaznienia do dokonania wszelkich niezbednych czynnosci
faktycznych i prawnych w celu objecia sprzedanych produktéw procedurg sktadu. Sprzedajacy
zobowigzany jest wyda¢ produkty Konsumentowi na kazde jego zadanie. Wydanie produktéw zostanie
potwierdzone przez Sprzedajgcego dokumentem w postaci dowodu WZ i z chwilg wydania przechodzi
na Konsumenta ryzyko utraty, ubytku lub uszkodzenia produktéw. Sprzedajgcy moze z waznych
przyczyn, w kazdym czasie, wezwac Konsumenta do odebrania produktéw, wyznaczajgc odpowiedni
termin ich odebrania.

§ 4. Sposoby zaptaty

1. Standardowg formg pfatnosci jest ptatnosé¢ przy odbiorze lub w formie przelewu bankowego.
Dane bankowe: ING Bank Slaski S.A., numer rachunku: 39 1050 1025 1000 0090 3180 4314

2. Forma ptatnosci zalezy od wielkosci i regularnosci zakupdw Konsumenta w Sklepie internetowym.
Termin i forma ptatnosci okreslone sg na fakturze.

3. W celu uzgodnienia indywidualnych warunkéw ptatnosci prosimy kontaktowaé sie z Dziatem
Sprzedazy Sprzedajgcego.

4. Sprzedajacy nie zgda od Konsumenta ztozenia kaucji lub udzielenia innych gwarancji finansowych.



5. Aktualne i dostepne formy ptatnosci to:

a) gotowka (pobranie) — zaptata w tej formie moze nastgpi¢ przy odbiorze produktu,

b) przedptata na konto Sprzedajgcego wskazane powyzej,

c) przelew bankowy/przelew elektroniczny na konto Sprzedajgcego wskazane powyzej,
d) ptatnosci online

e) BLIK

f) karty ptatnicze: Visa, Visa Electron, MAsterCard, MasterCard Electonic, Maestro

6. W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu srodkéw za transakcje dokonang przez klienta kartg
ptatniczg sprzedajgcy dokona zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej
Zamawiajgcego.

7. W przypadku pfatnosci kartg termin realizacji liczy sie od momentu pozytywnej autoryzacji
transakcji.

§ 5. Ceny

1. Wszystkie ceny podane w katalogu i zamieszczone na stronie internetowej Sklepu sg podawane
w ztotych polskich i sg cenami brutto (zawierajg obowigzujacy podatek VAT) i nie zawierajg informacji
dotyczacych kosztéw dostawy oraz opcjonalnie kosztdw montazu mebli.

2. W przypadku gdy po dniu wydania katalogu, na skutek zaistnienia okolicznosci niezaleznych od
Sprzedajgcego a lezgcych po stronie producentéw, importeréw, dostawcéw lub dystrybutoréw (m.in.
zmiana kursu walut, zmiana cen surowcéw, materiatéw, kosztéw transportu) nastgpi zmiana cen
sprzedazy, Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany cen, przy czym nowe ceny zostang
niezwtocznie podane do wiadomosci poprzez umieszczenie ich na stronie Sklepu Internetowego.

W takim przypadku, nowe ceny podane na stronie Sklepu Internetowego, zastepujg dotychczasowe
ceny podane w katalogu.

3. Dodatkowe ptatnosci zwigzane z zakupem produktéw obejmujg koszty dostawy (transportu),
o ktorych mowa w § 3 ust. 3 i 4 Regulaminu oraz opcjonalnie koszty montazu mebli, o ktérych mowa
w § 6 Regulaminu.

§ 6. Montaz mebli

1. Ceny mebli skalkulowane sg jako meble do samodzielnego montazu. Dostarczane sg one w czesSciach.
Przy zamdwieniu mebli mozna zamdwié rowniez ich montaz za dodatkowg optata, ktérej wysokosé
zostaje ustalona indywidualnie w zaleznosci od odlegtosci miejsca wykonania ustugi od siedziby
Sprzedawcy, ilosci i wartosci produktow jakie ma objac ustuga.

2. Montaz nalezy wykonywac¢ w oparciu o dotgczong instrukcje montazu dostarczonego Towaru
wytgcznie elementami montazowymi zatgczonymi do niego.

§ 7. Jakosc i gwarancje



1. Produkty sprzedawane przez Sprzedajgcego sg fabrycznie nowe i najwyzszej jakosci.

2. Do wielu produktéw dotgczone sg dokumenty gwarancyjne utrwalone na papierze lub innym
trwatym nosniku. Gwarancja udzielana jest na okres 2 (dwéch) lat liczgc od dnia, kiedy rzecz zostata
Konsumentowi wydana.

3. Oswiadczenie gwarancyjne jest sporzadzone w jezyku polskim i zawiera podstawowe informacje
potrzebne do wykonywania uprawnien z gwarancji, w szczegélnosci nazwe i adres gwaranta lub jego
przedstawiciela w Rzeczypospolitej Polskiej, czas trwania i terytorialny zasieg ochrony gwarancyjne;j,
uprawnienia przystugujgce w razie stwierdzenia wady, a takze stwierdzenie, ze gwarancja nie wytacza,
nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Konsumenta wynikajgcych z przepisow o rekojmi za wady
rzeczy sprzedanej.

4. Sprzedajgcy wydaje Konsumentowi wraz z rzeczg sprzedang dokument gwarancyjny oraz sprawdza
zgodnos¢ znajdujgcych sie na rzeczy oznaczen z danymi zawartymi w dokumencie gwarancyjnym oraz
stan plomb i innych umieszczonych na rzeczy zabezpieczen.

5. Roszczenia z tytutu gwarancji Konsument moze realizowa¢ wyfacznie wobec gwaranta czyli
podmiotu, ktory ztozyt oswiadczenie gwarancyjne okreslonej tresci, na zasadach okreslonych
w dokumencie gwarancyjnym. Gwarant jest obowigzany wykona¢ swoje obowigzki w terminie
okreslonym w tresci oSwiadczenia gwarancyjnego, a gdy go nie okreslono — niezwtocznie, ale nie
pozniej niz w terminie czternastu dni, liczac od dnia dostarczenia rzeczy przez uprawnionego
z gwarancji, oraz dostarczy¢ mu rzecz na swdj koszt do miejsca wskazanego w gwarancji lub miejsca,
w ktérym rzecz zostata wydana przy udzieleniu gwarancji.

6. Gwarancja Producenta nieobjete s3:
a) uszkodzenia wynikajgce z niewtasciwego samodzielnego transportu lub przenoszenia produktu,
b) uszkodzenia powstate w wyniku samodzielnej ingerencji w produkt,

c) uszkodzenia spowodowane konserwacjg i przechowywaniem produktu niezgodnie z zaleceniami
Sprzedajgcego,

d) niezamierzone przez Producenta zmiany w odcieniach koloréw wynikajgce z zaprojektowanych cech
plastycznych i estetycznych wyrobu oraz cech charakterystycznych dla surowcéw, z ktérych wykonano
produkt, a w szczegdlnosci: rdznice w fakturze i odcieniu drewna litego (réwniez niejednorodne
pokrycie lakierem), gdzie drobne rdzinice nie sg wadg produktu, a wynikajg ze specyfiki danych
materiatdw oraz naturalnych wtasciwosci i wad drewna, dotyczy takze réznic spowodowane rézng datg
partii produkcyjnych,

e) uszkodzenia wynikajgce z samodzielnego, btednego montazu.

7. Konsument moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy niezaleznie
od uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

§ 8. Odstgpienie od umowy

1. Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtosé¢ lub poza lokalem Sprzedajgcego, ma prawo
odstgpienia od umowy bez podania przyczyny sktadajgc stosowne oswiadczenie na pismie w terminie
14 dni. Termin ten jest terminem nieprzekraczalnym i liczy sie od dnia wydania rzeczy, a gdy umowa
dotyczy swiadczenia ustugi — od dnia jej zawarcia. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie



oswiadczenia przed jego uptywem. Szczegétowe informacje dotyczgce korzystania z prawa odstgpienia
od umowy zawarte sg w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

2. Konsument wykonuje prawo odstgpienia od umowy poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia
w formie elektronicznej — e-mailem wystanym na adres email reklamacje@mojebambino.pl — lub
w formie pisemnej. Wzdor formularza odstgpienia jest dostepny pod adresem
https://mojebambino.pl/2351/Reklamacje-i-zwroty oraz stanowi Zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

3. Powyizsze uprawnienie moze zostac zrealizowane przez Konsumenta poprzez przestanie pisemnego
o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy na adres: Moje Bambino Sp. z o0.0. tddz 93-428,
ul. Graniczna 46 z dopiskiem Dziat Jakosci.

4. W przypadku skorzystania przez Konsumenta z uprawnienia do odstgpienia od umowy droga
elektroniczng Sprzedajacy niezwtocznie dokona potwierdzenia — na trwatym nosniku — jego
otrzymania.

5. W przypadku odstgpienia od umowy, koszty zwrotu rzeczy (odestania produktu) do Sprzedajacego,
ponosi Konsument.

6. Zwracany w tym trybie produkt musi by¢ w petni kompletny, nie moze nosi¢ $ladoéw uzywania,
Swiadczacych o innym wykorzystywaniu produktu, niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonowania rzeczy i powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni sposdb, zapewniajgcy brak
uszkodzen w trakcie transportu.

7. Konsument ma obowigzek zwrotu produktu do Sprzedajgcego niezwtocznie, nie pdziniej niz
w terminie 14 dni od dnia ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy. Do zachowania terminu
wystarczy odestanie rzeczy przed jego uptywem. W przypadku gdy Konsument odstepuje od umowy
i odsyta produkt do Sprzedajgcego, Sprzedajacy niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, dokonuje zwrotu Konsumentowi wszystkich
ptatnosci w tym kosztow dostarczenia rzeczy. Jezeli Konsument wybrat sposéb dostarczenia rzeczy inny
niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez Sprzedajacego, Sprzedajgcy nie jest
zobowigzany do zwrotu Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

8. Sprzedajacy dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyrazZnie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla
niego z zadnymi kosztami. Jezeli Sprzedajgcy nie zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od Konsumenta,
moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania rzeczy z
powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore
zdarzenie nastgpi wczesniej.

9. Jezeli Konsument wykonuje prawo odstgpienia od umowy, ponosi on koszty za ustugi, ktore byty mu
Swiadczone do momentu odstgpienia od umowy, proporcjonalnie do czasu ich trwania.

10. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umow:

a) o $wiadczenie ustug, jezeli Sprzedajgcy wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta, ktéry
zostat poinformowany przed rozpoczeciem s$wiadczenia, Zze po spetnieniu Swiadczenia przez
Sprzedajgcego utraci prawo odstgpienia od umowy;

b) w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi Sprzedajgcy
nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystgpic¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy;



c) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

d) w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub majgca krétki termin
przydatnosci do uzycia;

e) w ktérej przedmiotem swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej
po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw
higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

f) w ktérej przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy, ktdre po dostarczeniu, ze wzgledu na swaoj charakter,
zostajg nieroztacznie potaczone z innymi rzeczami;

g) w ktdrej Konsument wyraznie zgdat, aby Sprzedajgcy do niego przyjechat w celu dokonania pilnej
naprawy lub konserwacji; jezeli Sprzedajgcy swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych wykonania
Konsument zgdat, lub dostarcza rzeczy inne niz czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub
konserwacji, prawo odstgpienia od umowy przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych
ustug lub rzeczy;

h) w ktorej przedmiotem S$wiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu;

i) o dostarczanie dziennikéw, periodykéw lub czasopism, z wyjgtkiem umowy o prenumerate;

j) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia
od umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedajgcego o utracie prawa odstgpienia od umowy.

§ 9 Procedura reklamacyjna

1. Sprzedajacy odpowiada wzgledem Konsumenta, jezeli sprzedany produkt ma wade fizyczng
polegajgcy na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa lub wade prawng (rekojmia).

2. W szczegdlnosci rzecz sprzedana jest niezgodna z umowa, jezeli:

a) nie ma wtasciwosci, ktére rzecz tego rodzaju powinna miec¢ ze wzgledu na cel w umowie oznaczony
albo wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia;

b) nie ma wtasciwosci, o ktdérych istnieniu Sprzedajgcy zapewnit Konsumenta, w tym przedstawiajac
probke lub wzér;

c) nie nadaje sie do celu, o ktorym Konsument poinformowat Sprzedajgcego przy zawarciu umowy,
a Sprzedajgcy nie zgtosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;

d) zostata Konsumentowi wydana w stanie niezupetnym.

3. Na réwni z zapewnieniem Sprzedajgcego traktuje sie publiczne zapewnienia producenta lub jego
przedstawiciela, osoby, ktéra wprowadza rzecz do obrotu w zakresie swojej dziatalnosci gospodarczej,
oraz osoby, ktéra przez umieszczenie na rzeczy sprzedanej swojej nazwy, znaku towarowego lub
innego oznaczenia odrdzniajgcego przedstawia sie jako producent. Sprzedajacy nie jest
odpowiedzialny wzgledem Konsumenta za to, ze rzecz sprzedana nie ma wfasciwosci wynikajacych
z publicznych zapewnien, o ktérych mowa powyzej, jezeli zapewnien tych nie znat ani, oceniajac



rozsadnie, nie mogt znaé albo nie mogty one mieé¢ wptywu na decyzje kupujgcego o zawarciu umowy
sprzedazy, albo gdy ich tres¢ zostata sprostowana przed zawarciem umowy sprzedazy.

4. Rzecz sprzedana ma wade fizyczng takze w razie nieprawidtowego jej zamontowania i uruchomienia,
jezeli czynnosci te zostaty wykonane przez Sprzedajacego lub osobe trzecia, za ktérg Sprzedajacy
ponosi odpowiedzialnos$¢, albo przez Konsumenta, ktéry postgpit wedtug instrukcji otrzymanej od
Sprzedajgcego.

5. Jezeli wada fizyczna zostata stwierdzona przed uptywem roku od dnia wydania rzeczy sprzedanej,
domniemywa sie, ze wada lub jej przyczyna istniata w chwili przejscia niebezpieczenstwa
na kupujacego.

6. Sprzedajacy jest odpowiedzialny wzgledem Konsumenta, jezeli rzecz sprzedana stanowi wtasnosc
osoby trzeciej albo jezeli jest obcigzona prawem osoby trzeciej, a takie jezeli ograniczenie
w korzystaniu lub rozporzadzaniu rzecza wynika z decyzji lub orzeczenia wtasciwego organu; w razie
sprzedazy prawa Sprzedajacy jest odpowiedzialny takze za istnienie prawa (wada prawna).

7. Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za wadliwy produkt, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona
przed uptywem dwach lat od daty jego wydania.

8. W przypadku wady fizycznej rzeczy, reklamowany produkt wraz z pismem reklamacyjnym
okreslajgcym rodzaj niezgodnosci oraz oczekiwania dotyczgce sposobu realizacji roszczen z tytutu
rekojmi, nalezy przesta¢ na koszt Sprzedajgcego na adres jego siedziby. Konsument moze skorzystac
z formularza reklamacji. Konsument jest zobowigzany dostarczy¢ wadliwy produkt do miejsca
okreslonego w umowie sprzedazy, a gdy takiego miejsca nie wskazano — do miejsca, w ktérym towar
zostat wydany.

9. Jezeli kupujacy nie zawiadomi Sprzedajgcego o stwierdzeniu wady produktu, w ciggu roku od
stwierdzenia wady, traci on uprawnienie z rekojmi do usuniecia tej wady lub wymiany rzeczy. Jesli
kupujgcym jest Konsument, termin do ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy albo obnizeniu
ceny z powodu wady rzeczy sprzedanej nie moze zakonczyc sie przed uptywem 2 lat od wydania towaru
kupujgcemu. Do zachowania terminu wystarczy wystanie zawiadomienie przed jego uptywem.

10. Z tytutu rekojmi Konsument moze zagdac 1/ naprawienia produktu, 2/ wymiany produktu na wolny
od wad, 3/ obnizenia ceny lub 4/ odstgpi¢ od umowy — o ile wada jest istotna.

11. Jezeli Konsument zazgdat wymiany rzeczy lub usuniecia wady albo ztozyt oswiadczenie o obnizeniu
ceny, okreslajgc kwote, o ktdrg cena ma by¢ obnizona, a Sprzedajacy nie ustosunkowat sie do tego
zgdania w terminie czternastu dni, uwaza sie, ze zgdanie to uznat za uzasadnione.

12. Sprzedajgcy ma prawo do czternastodniowego okresu rozpatrzenia reklamacji od chwili otrzymania
produktu wraz z reklamacjg, a o przyjeciu badz odrzuceniu reklamacji Sprzedajgcy niezwtocznie
poinformuje Konsumenta, umozliwiajgc mu zapoznanie sie z trescig odpowiedzi na reklamacje.

13. W przypadku uznania reklamacji, Sprzedajacy dokona naprawy lub wymiany produktu na wolny
od wad w rozsgdnym czasie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta.

14. Omytkowo zamoéwiony produkt lub produkt, ktéry sie Konsumentowi nie podoba, Sprzedajgcy
przyjmie ewentualnie z powrotem na podstawie odrebnej umowy z Konsumentem w ciggu 10 dni, pod
warunkiem jednakze, ze produkt jest nieuszkodzony i w oryginalnym opakowaniu. Koszt wysytki
zwracanego produktu pokrywa Konsument. Z mozliwosci zwrotu wytgczone sg ksigzki oraz programy
komputerowe, jesli zostaty one rozpakowane przez Konsumenta. Wytgczone sg réowniez towary



wyprodukowane na specjalne zamowienie Konsumenta (np. meble, ksztattki rehabilitacyjne, place
zabaw).

15. Reklamacje dotyczace wytgcznie ilosci dostarczonego produktu powinny zostaé zgtaszane przez
Konsumenta w terminie 7 dni od daty wydania produktu.

16. W zwigzku z globalnym wybuchem pandemii wirusa SARS-CoV-2 (COVID 19), rozumianej jako
dziatanie sity wyzszej, Sprzedajacy jako dystrybutor sprzetu komputerowego (m.in. laptopdw)
zastrzega sobie prawo do przedtuzenia terminu rozpatrzenia reklamacji, o ktérym mowa w pkt. 3
powyzej, w zaleznosci od decyzji producenta lub serwisu gwarancyjnego. W takim przypadku,
Sprzedajacy poinformuje Klienta o planowanym terminie rozpatrzenia reklamacji, uwzgledniajgc okres
dostawy czesci zamiennych i ustug serwisowych, przy czym Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci
za powyzisze opdznienie. Klient akceptuje mozliwe opdznienia oraz zrzeka sie wszelkich roszczen i
pretens;ji z tego tytutu (np. kar umownych). Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze okolicznosci
te stanowig nadzwyczajnie, zewnetrzne zdarzenie, niemozliwe do przewidzenia i ktérego skutkom nie
mozna byto zapobiec.

§ 10. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Konsumenta jest Spdtka Moje Bambino Sp. z o.o.
z siedzibg w todzi, ul. Graniczna 46, dla ktérej Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000961115, NIP: 725-193-34-48, REGON
100283710. W spodtce wyznaczony zostat Inspektor Ochrony Danych, z ktdrym kontakt jest mozliwy
pod adresem e-mail: abi@mojebambino.pl

2. Dane osobowe Konsumenta zbierane sg przez Administratora za posrednictwem formularza
rejestracyjnego i formularza zamowienia, dostepnych na stronie www.mojebambino.pl w celu
realizacji zawartej z Konsumentem umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (DZ.U.UE.L.2016.119.1), (,RODO”) oraz w celach:

a) realizacji ustugi ,,Newsletter”, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO;

b) marketingowym Administratora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

c) przesytania informacji handlowej, pod warunkiem wyrazenia odpowiedniej zgody — art. 6
ust. 1 lit. a) RODO.

3. Podanie przez Konsumenta danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu zawarcia
umowy ze Sprzedawcg. Sprzedawca przetwarzac bedzie dane osobowe Konsumenta jedynie w zakresie
i celu wynikajagcym z zawartej umowy. Podanie danych osobowych przez Konsumenta w celach
marketingowych, realizacji ustugi ,,Newsletter” oraz przesytania informacji handlowej jest dobrowolne,
lecz niezbedne do realizacji niniejszych celow.

4. Odbiorcami danych osobowych Konsumenta beda:

a) podmioty zewnetrzne dostarczajgce i wspierajgce systemy informatyczne Sprzedawcy w celu obstugi
witryny www.mojebambino.pl;

b) podmioty zewnetrzne swiadczgce ustugi zwigzane z biezgcg dziatalnoscig Sprzedawcy;

c) podmioty swiadczgce ustugi dostawy;



d) dostawcy ptatnosci on-line;

e) podmioty wspodtpracujgce w zakresie realizacji ustugi Newsletter, sms; na mocy stosownych umédw
powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania przez ww/ podmioty
adekwatnych srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone danych;

f) podmioty, ktérym sprzedawca ma obowigzek przekazywac¢ dane na gruncie obowigzujgcych
przepiséw prawa.

5. Dane osobowe Konsumenta przetwarzane bedg przez okres trwania umowy oraz po jej ustaniu
na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa; w przypadku wyrazenia zgody — do momentu odwotania
zgody, a nastepnie przez okres niezbedny do zabezpieczenia ewentualnych roszczen zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

6. Konsumentowi w zakresie wynikajgcym z przepisdw prawa, przystuguje prawo dostepu do swoich
danych osobowych oraz ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo whniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo cofniecia udzielonej zgody w dowolnym momencie, a takze
prawo do przenoszenia danych.

7. W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, Konsument moze
zwroci¢ sie do Sprzedawcy z prosbg o udzielenie informacji. Niezaleznie od powyzszego,
Konsumentowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

§ 11. Postanowienia kornncowe

1. Sprzedajacy nie stosuje kodeksu dobrych praktyk, o ktérym mowa w art. 2 pkt 5 Ustawy z dnia 23
sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (tj.: Dz. U. z 2017 r., poz. 2070
z pbéin.zm.).

2. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu. Konsument dokonujgc
zakupéw w Sklepie, kazdorazowo zobowigzany jest do zapoznania sie z aktualng wersjg Regulaminu
i jej akceptacji. Aktualna wersja Regulaminu dostepna jest réwniez w formacie pdf. wraz z datg,
od ktérej obowigzuje. Zmiany Regulaminu nie mogg narusza¢ praw nabytych Konsumentéw
korzystajacych ze Sklepu.

3. Zmiana Regulaminu zostanie réowniez przestana Konsumentowi na wskazany przez niego adres
e-mail. Konsument zostanie poinformowany o zmianie Regulaminu z 14-dniowym wyprzedzeniem.

4. Spory wynikajgce ze stosowania niniejszego Regulaminu i w zwigzku z wykonywaniem zawartych
umow miedzy Sklepem a Konsumentami, beda rozpatrywane przez sgd powszechny wtasciwy wedtug
przepiséw o wtasciwosci rzeczowej i miejscowej zgodnie z ustawg z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego (tj.: Dz. U. z 2018 r., poz. 1360 z pdzn. zm.).

5. Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen w postaci skierowania sprawy na droge mediacji prowadzonej przez
Wojewddzkie Inspektoraty Inspekcji Handlowej (WIIH) oraz ich zamiejscowe oddziaty badz przed sad
polubowny, w szczegdlnosci staty polubowny sad konsumencki dziatajgcych przy WIIH (zaréwno w
stolicach wojewddztw, jak i w oddziatach zamiejscowych). Adresy i zasady dostepu do tych procedur
znajdujg sie m.in. na stronie Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w todzi (dla woj.



tédzkiego) ul. Gdanska 38, 90-730 tédz www.wiih.lodz.pl w zaktadce ,Ochrona konsumenta” oraz
na stronach internetowych innych wojewdédzkich inspektoratéw inspekcji handlowej.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy:

a) Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2017 r., poz. 683 z pdin. zm.);

b) Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344);
c) Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. 2 2020 r. poz. 1740 z pdzn. zm.);

d) Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781);

e) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie
internetowego systemu rozstrzygania sporow konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr
2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (Dz.U.UE.L.2013.165.1) (,,ODR”).



Zatacznik 1
Informacje dotyczace korzystania z prawa odstgpienia od umowy.
Prawo odstapienia od umowy

1. Konsument ma prawo odstgpié¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny.

2. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia [1]
[1] Prosze wpisac jeden z nastepujgcych fragmentow tekstu w cudzystowie:

w przypadku umow o swiadczenie ustug lub umow, ktérych przedmiotem jest dostarczanie wody, gazu
lub energii elektrycznej, w przypadku gdy nie sg one dostarczane w ograniczonej objetosci lub
w ustalonej ilosci, dostarczanie energii cieplnej lub dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie s3
dostarczane na nosniku materialnym: "zawarcia umowy.";

w przypadku umowy zobowigzujgcej do przeniesienia wtasnosci rzeczy (np. umowy sprzedazy, umowy
dostawy lub umowy o dzieto bedace rzeczg ruchoma): "w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy
lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Paristwa weszta w posiadanie rzeczy.";

w przypadku umowy zobowigzujgcej do przeniesienia wtasnosci wielu rzeczy, ktére dostarczane sg
osobno: "w ktérym weszli Pafistwo w posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie ostatniej z rzeczy."; w przypadku umowy
zobowigzujacej do przeniesienia wtasnosci rzeczy dostarczanych partiami lub w czesciach: "w ktérym
weszli Panstwo w posiadanie ostatniej partii lub czesci lub w ktdrym osoba trzecia inna niz przewoznik
i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie ostatniej partii lub czesci.";

w przypadku umow o regularne dostarczanie rzeczy przez czas oznaczony: "w ktérym weszli Panstwo
w posiadanie pierwsze]j z rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez
Panistwa weszta w posiadanie pierwszej z rzeczy.".

3. Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowaé o swojej decyzji
o0 odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane
poczty, faksem lub pocztg elektroniczng) przestanego na adres:

Dziat Jakosci
Moje Bambino Sp. z 0.0.
93-428 t6dz, ul. Graniczna 46
reklamacje@mojebambino.pl

422034948



4. Mogga Panstwo skorzystaé¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe. Mogg Panistwo rowniez wypetni¢ i przesta¢ formularz odstgpienia od umowy lub
jakiekolwiek inne jednoznaczne oswiadczenie drogg elektroniczng na naszej stronie internetowe;j
https://mojebambino.pl/2351/Reklamacje-i-zwroty.

5. Jezeli skorzystajg Panstwo z tej mozliwosci, przeslemy Panstwu niezwtocznie potwierdzenie
otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy na trwatym nosniku (na przykfad pocztg elektroniczng).

6. Aby zachowad termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

1. W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych
z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposob dostarczenia
oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.

2. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw pfatnosci, jakie zostaty przez
Panistwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Paristwo na inne rozwigzanie;
w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

3. Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej

4. Jezeli otrzymali juz Panstwo zamodwiony Towar prosimy odesta¢ lub przekazaé nam rzecz
niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Paristwo
o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg Paristwo rzecz przed uptywem
terminu 14 dni.

5. Odstepujgc od umowy bedg Panistwo zobowigzani do poniesienia bezposrednich kosztéw zwrotu
rzeczy.

6. Odpowiadajg Panstwo za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposéb inny
niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.



Zatacznik 2. Wzér formularza odstgpienia od umowy
Uwaga! Formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy.
(miejscowos¢ i data)
MOJE BAMBINO Sp. z o.0.
ul. Graniczna 46

93-428 t6dz

Ja/My (%) niniejszym informuje/informujemy (*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy

sprzedazy nastepujacych rzeczy () umowy dostawy nastepujgcych rzeczy (*):

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*

Nr dowodu zakupu

Imie i nazwisko konsumenta (-6w)

Adres konsumenta (-0w)

(podpis konsumenta(-6w)
(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji

papierowe;j)

 Niepotrzebne skreslié.



